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SOCIALI\!I' SLUZBY
PROSTEJOV, p.o.

Koncepce rozvoje organizace pro obdobi 2010 - 2012

Nézev: Socialni sluzby Prostéjov, p.o.
Sidlo: Pod Kosifem 27, Prostéjov
Druh sluzby:  Pecovatelska sluzba

Denni stacionar

Hlavnim Ucelem zfizeni organizace Socialni sluzby Prostéjov, p.o. je poskytovani sociélnich
sluzeb vymezenych v § 35, 40 a 46 zakona ¢&. 108/2009 Sb., o socialnich sluzbach.

Poslanim organizace Sociélni sluzby Prostéjov, p.o. je umoznit lidem v nepfiznivé socialni situaci a
zavislym na pomoci jiné osoby setrvat ve svém pfirozeném prostfedi, zit Zivotem, ktery je ve spole¢nosti
povazovan za bézny a zustat soucasti mistniho spolecenstvi.



I. Sociodemografickda analyza a prognéza ( M. Kmo3$¢akova: Sociodemograficka analyza
mésta Prosté&jov, 2009 )

V regionu Prost&jova stejné jako vcelé Ceské republice doch4zi a bude i nadale dochézet
k vyraznym zménam ve vékové strukture obyvatelstva. Zatimco v roce 1980 pfevySoval podil nejmladsi
generace do 14 let 23%, v roce 1990 poklesl na 20% a v roce 2000 vlivem velmi nizké porodnosti
pfekroCil pouze 15 % hranici.

Obyvatelstvo podle vékovych skupin ve mésté Prostéjov ( Udaje ze SLDB )

abs. % abs. % abs. %
0-14 11 464 231 10 436 20,8 7496 15,4
15-59 29118 58,7 30 395 60,7 31837 65,4
60 + 8 958 18,1 9232 18,4 9372 19,2
nezjisténo 59 0,1 11 0,0 - -
celkem 49 599 100,0 50 074 100,0 48 705 100,0

U ostatnich vékovych skupin nedoslo k tak vyraznym zménam, ale to je dano pouze tim, Ze sniZzena
porodnost a niz8i umrtnost provazena doZivanim se vys$siho véku, nemély moznost se v tomto obdobi
dostateCné projevit. Produktivni slozka populace ( mezi 15 — 59 let) mezi lety 1980 az 2000 dokonce
rostla. To bylo dano tim, Ze vtomto obdobi do této skupiny pfechazely slabé roCniky narozené
v pribéhu 30. let 20. Stoleti. Jejich pomémé nizké pocty jsou ovlivnény vleklou hospodafskou a
politickou krizi tehdejSi doby a jednak tim, Ze v t& dobé byly v obdobi plodnosti slabé roéniky narozené
béhem 1. Svétové valky, které v dalSi generaci zplsobily vypadek v po¢tu narozenych. Presto vyvoj
poCtu osob  postproduktivniho véku zaznamenal ve sledovaném obdobi narist pfiblizné o 1%,
pravdépodobné jako disledek dozivani se vyssiho véku.

NarGst podilu postproduktivni slozky bude charakteristickym znakem demografického vyvoje v celé
CR.

Prdmérnym vékem obyvatelstva Prostjova 41,4 rokd ( CSU k 1. 1. 2009) se mésto Prost&jov
dostava na tfeti misto v pofadi mést Olomouckého kraje.

Rovnéz tzv. index stafi obyvatelstva mésta Prostéjov ( poCet obyvatel ve véku nad 65 let na 100
déti do 15 let véku) hodnotou 125,4 stavi mésto Prostéjov na pfedni misto mezi mésty Olomouckého
kraje.



Index stafi ( 65+/0-14let v %) ve vybranych méstech Olomouckého kraje k 31. 12. 2008

Nazev mésta Index stafi 65+/0— 14 let

Jesenik 113,8
Konice 94,8
Kostelec na Hané 92,9
Némcice n.Hanou 96,9
Olomouc 121,3
Plumlov 115,3
Prostéjov 125,4
Prerov 1254
Sumperk 130,3

(Zdroj CSU )

V Zivoté kazdého Clovéka mohou nejen v zavislosti na jeho véku, ale i zdravotniho stavu, nastat
situace, kdy k zajisténi svych potfeb se stane uZivatelem socialnich sluzeb. Lidé se zdravotnim
postizenim musi denné pfekonavat fadu pfekazek a omezeni, které vyplyvaji z jejich postizeni.

Evidence osob se zdravotnim postizenim podléha zédkonné normé v této oblasti a tak pocCty téchto
obyvatel Ize orientané odvodit podle poétu vydanych prikaz(i mimofadnych vyhod, pfiznaného
pFispévku na péci nebo invalidniho dichodu.

Pocty nové pfiznanych priikazd mimofadnych vyhod v letech 2006 — 2008 v Prostéjové ( udaje za obec
ORP)

osobamdo | osobamnad | osobam do | osobam nad | osobam do | osobam nad
18 let 18 let 18 let 18 let 18 let 18 let
TP 5 220 4 195 8 169
ZTP 7 296 12 280 12 183
ZTP/P 36 123 32 101 22 63
( Zdroj MU Prostgjov )

Jak je z Udaju patrné, doslo v Prostéjové v pribéhu roku 2008 k mirnému poklesu nové
pfiznanych prikazd mimofadnych vyhod. Sou¢asné mezirotné doslo ke zfetelnému naristu celkového
poCtu drzitell prikazek mimofadnych vyhod.



Pocty drzitell prikaz( mimofadnych vyhod v letech 2006 — 2008 (udaje za obec ORP)

osobamdo | osobamnad | osobam do | osobam nad | osobam do | osobam nad
18 let 18 let 18 let 18 let 18 let 18 let
TP 21 1429 22 1514 27 1614
ZTP 29 4922 36 5194 39 5390
ZTP/P 143 1414 153 1531 161 1599
( Zdroj MU Prostgjov )

Pocty osob s pfiznanym PnP v letech 2007 az 2009 v Prosté&jové ( ORP)

do 18 let 23 58 70
l. nad 18 let 1604 1450 1267
do 18 let 12 29 44
Il. nad 18 let 1189 1074 962
do 18 let 161 85 44
Il. nad 18 let 473 582 664
do 18 let 49 68 64
V. nad 18 let 192 328 365
Celkem 3703 3674 3480
( Zdroj MU Prostgjov )

Z vySe uvedenych udajl je patrné, Zze za dobu vyplaceni PnP doSlo ke sniZeni po¢tu osob ve
stupni zavislosti |, zatimco poCet osob se stupném zavislosti IV se zvysil. Za sledované obdobi do$lo ke
snizeni celkového poCtu osob zavislych na pomoci druhé osoby s pfiznanym PnP.

Pocet osob s pfiznanym invalidnim diichodem v okrese Prostéjov v letech 2006 az 2009

PIny invalidni dichod

5685

5 647

5314

5040

Caste&ny invalidni diichod

2770

2 866

3034

3095

(Zdroj GSSZ )

V priibéhu sledovaného obdobi v letech 2006 az 2009 doSlo k vyraznému snizeni poCtu ( -
645) osob s pfiznanym pinym invalidnim ddchodem a souCasnému narustu (+325) poZivatel
¢astecného invalidniho ddchodu.

Je tfeba si souCasné uvédomit, ze v kazdém regionu zije vice obyvatel s urCitym druhem
zdravotniho postiZeni, ktefi nesplfiuji vdechny podminky pro pfiznani prikazu mimofadnych vyhod nebo
pfispévku na péci. Presto ale i oni potfebuji socialni pomoc.




Ocekavany vyvoj vékového sloZeni obyvatel mésta Prostéjov bude vysledkem vyvoje porodnosti,
umrtnosti a migrace v uplynulych pfiblizné sto letech. Lze oCekavat, ze k nejvyznamnéjSim zménam
dojde u postproduktivni slozky populace.

Pfi planovani socialnich sluzeb je tfeba mit na zfeteli, Ze pocet senior(i bude v mésté Prostéjov
celkové stoupat. Podil osob starSich 65 let v nadchazejicich letech bude naristat, v dlouhodobém
horizontu ( r. 2050 ) vzroste jejich procentuélni zastoupeni na 33 %. Podle udaji CSU pocet obyvatel
ve véku 65+ ze soucasnych 96 096 osob do roku 2015 zvySi na 113 187 osob. Vyraznéjsi pocCetni
narlst i nejstarsi seniorské slozky ve véku na 80 let a vySe si vyzada vyrazné zvySené naroky na péci o
tyto osoby.

Z hlediska socialnich sluzeb bude velmi dilezité, v jakém zdravotnim stavu seniofi budou. Obecné
|Ize fici, Ze Cim vy8Si vék, tim horSi zdravotni stav. Zaroven Ize vyslovit progndzu, Ze Ize oCekavat
relativni zlepSovani zdravi u senior(, resp. posun vyskytu zavaznych zdravotnich komplikaci do vy$§iho
veku a to pfedevsim stale kvalitnéjsi Iékarské peci, z¢asti snad i dily lepSimu Zivotnimu stylu.

Cilem rozvoje socialnich sluzeb by mélo byt zajistit seniorim v nejvétsi mife moznost zit v jejich
pfirozeném prostiedi. Tento zplsob péce o seniory prospiva kvalité jejich Zivota a zdravi a souCasné je
méné financné naroCny nezli sluzby reziden¢niho typu. Lze oCekavat, Ze vzroste poptavka jak po
terénnich sluzbach, ale stejné tak bude nutné zvysit i kapacitu pobytovych sluzeb.



Il. Pecovatelska sluzba

Il.I. Soucasny stav

Poslanim pecovatelské sluzby je pomahat seniorim i zdravotné postizenym ob&andm, jejichZ stav
vyzaduje pomoc jiné osoby, zabezpeCit zakladni Zivotni potfeby, podporovat jejich samostatnost a
vyuzivat zachované schopnosti a souCasné respektovat jejich prani co nejdéle setrvat v jejich domacim
prostiedi.

PeCovatelska sluzba je ur€ena dospélym osobam, které maji snizenou sobéstacnost z divodu
véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, dosahly dichodového véku nebo jsou piné
invalidni a jejichZ situace vyZaduje pomoc jiné fyzické osoby za UcCelem zajisténi potfebné pomoci, ktera
jim umozni setrvat v jejich pfirozeném prostfedi, dale rodinam, ve kterych se narodily soucasné 3 nebo
vice déti a jejichz situace vyZaduje pomoc jiné osoby.

Sluzby jsou poskytovany osobam zejména seniorim nad 65 let, dale osobam se zdravotnim
postizenim nebo rodindm s détmi ve véku nad 19 let v regionu mésta Prostéjova véetné pfilehlych obci
Mostkovice a ZeSov a v regionu mésta Némcice nad Hanou.

Schvalena kapacita sluzby je 695 osob, poget uZivateld sluzby k 31. 12. 2009 byl 694 osob.

Sidlo peCovatelské sluzby se nachazi na BezruCové nam. ¢.9 v Prostéjové, v objektu ktery je
majetkem Olomouckého kraje. Zde se nachazi zazemi pro personal a stfedisko osobni hygieny. DalSi
stfediska osobni hygieny se nachazi v objektu obci — Brnénskd ¢. 40, Prostéjov a Pfikopy 620
v Némcicich nad Hanou.

Budova na BezruCové namésti je v dobrém technickém stavu. Byla zde provedena oprava stfechy,
opravou proslo i stfedisko osobni hygieny (koupelna, mistnost pro pedikuru, mistnost pro personal).

Nevyhovujici je technicky stav oken, ktera pfes provedené Upravy dostateCné netésni a jsou
pfi¢inou Uniku tepla. Opravu vyzaduje i sociélni zafizeni ( WC pro personal a pro uZivatele SOH ), které
je rovnéz zastaralé a poruchové.

K zajisténi terénnich sluzeb organizace vyuziva vozovy park, ktery tvofi:

Kategorie vozidla Znacka vozidla SPZ Rok vyroby
Osobni combi SUZUKI WAGON PVI 16 26 2001
UzZitkovy nakladni RENAULT EXPRES PVA 09 89 1996
Skfifiovy SKODA FABIA 1M5 40 02 2003
UZitkovy nakladni VW TRANSPORTER 2M9 89 64 2007
Osobni SKODA FABIA 3M6 16 30 2001
dodavkovy VW CADDY 3M6 16 30 2008




V sougasné dobé je stav vozového parku nevyhovuijici. Uzitkovy nékladni viz Renault express je od
listopadu 2009 nepojizdny a jeho oprava je pro zna¢né opotiebeni ( rok vyroby 1996 ) nerentabilni.
Uvedeny viz slouZi k rozvozu obédu uzivatelim sluzby a jeho nahrazeni nahradnimi vozidly je zna¢né
problematické. Obnova vozového parku, nakup nového vozidla za Renault je v planu investic
organizace na rok 2010.

Poskytovani pecovatelské sluzby v sou¢asné dobé zajistuje 19 pracovnic v socialnich sluzbach (
peCovatelek ) a 2 sociélni pracovnice ( Uvazek 1, 5 ). Zajisténi sluzeb v odpolednich sménach a o
vikendech a svatcich v souasném rozsahu je suvedenym poctem pracovniki mozné jen s pfi
maximalnim vyuZiti kapacity pracovni doby vSech zaméstnancu.

ILII. Vyhled na obdobi 2010 az 2012

I v obdobi let 2010 az 2012 zustava nasim hlavnim cilem systematicka a kvalifikovana pomoc a
podpora pfi udrZovani kvality zivota uzivateli peCovatelské sluzby v jejich pfirozeném prostiedi,
podpora jejich samostatnosti a udrZeni zachovanych schopnosti uZivatel, zprostfedkovavani kontakt(
se spoleCenskym prostfedim a pomoc pfi zachovani jejich vztahové sité.

V personalni oblasti vénujeme zvySenou pozornost rozvijeni odborné zdatnosti a profesionality
vSech zaméstnancu pecovatelské sluzby. Budeme vytvaret podminky pro jejich pribézné a soustavné
vzdélavani, vyzadovat ohleduplny, laskavy a vstficny postoj k uzivatelim sluzby, dbat na disledné
dodrzovani jejich prav ze strany zaméstnancu organizace. Duraz bude kladen na prohlubovani kvality
poskytovanych sluzeb.

V soucasné dobé z 19 pracovnikl v socialnich sluzbach 3 nesplfiuji zakonem predepsané
vzdélani. Jedna se o pracovniky, ktefi nastoupili v pribéhu roku 2009 a poZzadované vzdélani absolvuiji
do 18 mésicl od data nastupu do zaméstnani. Pro ostatni pracovniky ve spolupraci s externimi
odborniky pfipravujeme vzdeélavaci aktivity v rozsahu 24 hodin za rok pro kazdého pracovnika v souladu
se zakonem 106/2007 o sociélnich sluzbach.

| v nasledujicim obdobi bude zajisténa podpora vSech zaméstnancl pedovatelské sluzby
formou tymové supervize. Bude i nadale probihat ve dvou uzavienych skupinach v rozsahu 2 hod za 6
tydnl. Cilem v8ech vzdélavacich aktivit bude kromé zvySovani profesionaini zdatnosti kladen dlraz na
rozvoj tymové spoluprace vSech zaméstnancl peCovatelské sluzby a postupné prosazovani zmén
v mySleni a chovani pracovnikd.

V oblasti investic planujeme vyménu oken v budové Bezru€ovo nam. v Prostéjoveé, kterd jsou jiz
znacné opotfebované a vzhledem k nevyhovujicimu stavu nezajistuji dostatecnou izolaci, ¢imz dochazi
k uniku tepla do venkovniho prostfedi. Planovana cena vymény oken je asi 550tis. KC.

Nevyhovujici stav stavajicino socialniho zafizeni pro zaméstnance a uzivatele peCovatelské
sluzby ( 3X WC) vyZaduje vyménu odpadu, vyménu WC misy a opravu boénich obkladi a podlahy.
Pfedpokladanéa cena opravy je cca 300tis. K¢.

V nésledujicim obdobi bude nezbytné nutné pokracovat v obnové vozového parku. V nejblizSim
terminu bude nezbytné realizovat vyménu vozidla RENAULT EXPRES, ktera byla planovana jiz na rok
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2009 a pro nedostatek finan¢nich prostfedku vSak nemohla byt zrealizovana. Uvedené vozidlo je uz od
listopadu 2009 nepojizdné, provedeni opravy by vzhledem k celkovému technickému stavu bylo
nerentabilni. Planovana cena investice je 550tis. KC.

Na rok 2012 je planovana vyména vozidel SUZUKI SWIFT A FABIE OSOBNI, planovana vyse
investice 530 tis. KC a 450tis. KC.

Dobry technicky stav vozového parku je nezbytny k zajisténi poskytovani socialnich sluzeb
v terénu — regionu mésta Prostéjova a pfilehlych obci.

Podle sociodemografické analyzy mésta Prostéjov Ize pfedpokladat, ze v nésledujicim obdobi
bude pocdet osob ve véku nad 65 let narGstat a v souvislosti s prodluzujici se délkou Zivota se bude
zvySovat i poCet obyvatel ve véku nad 80 rokl. Moznost umoznit senioriim setrvat v jejich pfirozeném
socialnim prostfedi bude vyzadovat zvysené naroky na péci, zejména pak na terénni socialni sluzby.

V pfipadé zvySenych pozadavki na poskytovani pecovatelské sluzby nebude mozné zajistit
rozSifeny objem sluzeb stavajicim poctem pracovniki a technickym zédzemim sluzby. Proto je tfeba
vyhledové poditat s navySenim poctu pracovnikl v socialnich sluzbach o 2 zaméstnance a rozSifeni
vozového parku o jedno uzitkove vozidlo.

lll. Denni stacionar
llLI. Souéasny stav

Poslanim denniho stacionare je umoznit lidem s mentalnim postizenim zaclenit se do bézného
Zivota spoleCnosti, udrzovat citové a socialni vazby k roding, setrvat v plvodnim prostfedi a
prostfednictvim poskytovanych sluzeb v pfijemnych podminkach a v pratelské atmosféfe
podporovat jejich zplsob Zivota tak, aby se co nejvice pfiblizil zivotu béznych ob¢anu.

Denni stacionaf poskytuje ambulantni sluzby osobam starSim 19 let, které maji snizenou
sobéstacnost z divodu mentalniho postizeni, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné
osoby, které jsou zavislé na pomoci jiné fyzické osoby alespon ve stupni l.

Schvalena kapacita sluzby je 16 osob, poCet uZivatelt k 31. 12. 2009 je 16 osob.

Denni stacionar se nachazi v pfizemi a Caste¢né v 1. patie objektu na ulici Pod Kosifem 27
v Prostéjové, ktery je majetkem Olomouckého kraje. Celkovy stav budovy je dobry, v minulém roce
byly provedena oprava stfechy a Stitu budovy.

Budova byla postavena pocatkem 20. stoleti, plvodni okna a dvefe pfes veSkerou udrzbu jsou
jiz v nevyhovujicim stavu, netésni a zpGsobuji velky unik tepla. V r. 2009 byla provedena vyména
nékterych oken, ktera byla v havarijnim stavu. V roce 2009 byla rovnéZ provedena celkové oprava
kuchynske linky a vyména sedaci soupravy v klubovné denniho stacionéfe.

Provoz denniho stacionare zajistuji celkem 4 zaméstnanci — vychovny pracovnik, Gv. 1,
pracovnik v socialnich sluzbach, av. 2,0, socialni pracovnice uv. 0,5.



VSichni zaméstnanci denniho stacionare splfiuji kvalifikacni poZadavky dle zk 108/2006 o
socialnich sluzbach.

lLIl. Vyhled na obdobi 2010 az 2012

Cilem denniho stacionafe pro osoby s mentalnim postizenim je prostfednictvim poskytovanych
sluzeb udrzovat a rozvijet psychosocialni schopnosti a dovednosti uzivateli sluzby, podporovat
dosazeni co nejvy$Si miry sobéstacnosti klientl pfi zachovani jejich pfirozenych vztahovych siti,
umoznit jim zUstat v jejich pfirozeném prostfedi a pomahat pfi integraci do spolecnosti.

Formou uzsi spoluprace s organizaci SPOLU Olomouc se pokusit s vybranymi uzivateli o jejich
zaclenéni do vhodného zameéstnéni a napoméhat jejich integraci do bézné populace. Rozvijenim
socialnich navykd a pracovnich dovednosti a podporou sobéstacnosti pfipravovat vhodné uZivatele
k zivotu v chranéném bydleni, jehoz vybudovani ma v kratkodobém planu Charita Prostéjov.

Vizhledem k omezenym prostorovym moznostem objektu nepoCitdme s navySovanim kapacity
sluzby.

V personalni oblasti budeme i nadale prohlubovat odbornou zdatnost a profesionalitu vSech
pracovnikt denniho stacionafe. Budeme usilovat o vytvofeni vhodnych podminek pro jejich prubézné a
soustavné vzdélavani, vyzadovat ohleduplné, laskavé a vstficné chovani ke vSem uzivatelim sluzby a
dUsledné dodrzovani vSech jejich prav, klast duraz na zvySovani kvality poskytovanych sluzeb..

Ve spolupraci s externimi odborniky pfipravujeme vzdélavaci aktivity v rozsahu 24 hodin za rok
pro kazdého pracovnika v souladu se zakonem 106/2007, o socialnich sluzbach.

| v nasledujicim obdobi bude zajisténa podpora vSech zaméstnanci denniho formou tymové
supervize. Bude i nadale probihat v uzavienych skupinach vrozsahu 2 hod za 6 tydni. Kromé
zvySovani odborné zdatnosti zaméstnancl bude naSe snazeni sméfovat k prohloubeni tymové
spoluprace vSech €lenu pracovniho tymu a k postupnému prosazovani zmén v mysleni pracovniku.

V oblasti investic planujeme pro obdobi 2010 az 2012 vyménu oken na dennim stacionafi —
planovana investice na rok 2010 ve vySi 450 tis. K¢.

V roce 2011 pfipravujeme opravu venkovni fasady objektu , planovana cena investice je 150tis.
KE, dale opravu dlazdéni v zahradé denniho stacionafe v cené 150tis. KE a vytvofeni prostoru pro
uzivatele sluzby chranéného pred sluncem — vystavba pergoly v zahradé denniho stacionéafe — cena
planované investice 100tis. KC.

Na tok 2012 je planovana vymeéna kotle ustfedniho topeni v pfedpokladané vysi 80 tis. KC a
oprava zidky pfedzahradky budovy v hodnoté 200tis. K¢.

Dne 22.2.2010 PhDr. MiluSe Kmoscakova
feditelka
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